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SEGUROS

SEGURO DE GARANTIAS ADUANERAS
CONDICIONES GENERALES

VAZSEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS, que en adelante se denominari para
los efectos de la presente Pb6liza como la Compafiia, en consideraciédn a
las declaraciones que se ha realizado en la respectiva solicitud de
seguro, la cual se incorpora a esta Pdliza para todos los efectos como
parte integrante de la misma, con sujecidén a las condiciones que le
rigen y de acuerdo con los términos convenidos, ampara los riesgos
definidos en las clausulas que se detallan a continuacidén durante la
vigencia de esta Pdliza o sus renovaciones debidamente convenia\iv}
dentro de los limites del valor asegurado pactado. Y

Esta pdliza se mantendrd vigente con sujecidén a las dlsptx del
Cédigo de Comercio; el Libro Tercero del Cdbdigo Organicol\Mongtario vy
Financiero Ley General de Seguros y su reglamento gen como la

Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financiewpés, e Valores vy
Seguros de la Junta de Regulacidédn Monetaria Financi la® Resoluciones
de la Superintendencia de Compafiias, Valores vy os, el Cbédigo
Orgénico de la Produccidén, Comercio e Inversi su reglamento, vy
demés disposiciones reglamentarias aplic si como aquellas
establecidas por la Autoridad Competente.

Una misma persona puede reunir las <;E;?dades de solicitante vy
garantizado. La pdliza podrd emitir e era impresa o como pdliza

electrbénica. La pdliza de seguros modificaciones o renovaciones
deberédn ser formalizadas por escri través de cualquier sistema de
transmisién y registro digital trénico, reconocidos por nuestra
legislacién. Los anexos due.se itan para ampliar o modificar las
condiciones del contrato, dran valor si no han sido aprobados o

mas de la Compafila, del Asegurado y del

Seguros y no 1lleven
Garantizado.
Los elementos es ial y las estipulaciones de la presente Pdliza se

podradn acreditd o) cualquier medio de prueba regulado por la
legislacidn r ente, excepto prueba testimonial. Todas las
o

registrados previamente& perintendencia de Compafiias, Valores y
i v

expresiones en singular en este documento serédn entendidas en

plural, cuand sentido asi lo requiera.

retacidén, sentido y significado de los términos, exclusiones,

y condiciones de esta P6liza se determinardn de conformidad
egislacién y normas juridicas ecuatorianas. Las disposiciones
6digos Civil y de Comercio y demds Leyes solamente se aplicaréan
cuestiones no contempladas en esa Pdéliza en cuanto ello sea

Toda declaracidén falsa o reticente, contenida en la pdliza y/o sus
anexos, vicia el contrato de seguro reservandose la compafila de seguros
el derecho a iniciar las acciones para dar por terminado el contrato o
solicitar su declaratoria de nulidad.

Las relaciones entre el Garantizado y la Compafila se rigen por 1lo
establecido en la solicitud accesoria a esta Pb6liza, cuyas disposiciones
no podrén ser opuestas a las del Cdébdigo Orgédnico de la Producciédn,
Comercio e Inversiones, su reglamento y demés disposiciones
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reglamentarias aplicables. Los actos, declaraciones, acciones 'y
omisiones del Garantizado, no afectardn en ningun modo los derechos del
Asegurado frente a la Compafiia. La utilizacidén de esta Pdliza por parte
del Garantizado, implica su ratificacidén de los términos de la solicitud.
Si el Asegurado no se encuentra de acuerdo con las estipulaciones de
esta Pdliza o sus anexos, éste puede exigir la rectificaciédn
correspondiente dentro de treinta (30) dias a partir de la fecha de
recepcidén de estos documentos; vencido este plazo, tales documentos se
consideraran aceptados y definitivos.

Art.1 AMPARO O COBERTURA BASICA
Esta Pdliza obliga a la Compafiia a indemnizar al Asegurado, hast ’NSNﬂg

por el wvalor de la suma asegurada estipulada en las condi€iones
particulares de esta pdliza, por los perjuicios econdmicog que tal o
parcialmente, con arreglo a las disposiciones legales y/o lamentarias
vigentes en materia aduanera, le ocasione el Garanti @ por falta de
pago de derechos arancelarios, tasas, multas, intereg€s deméds recargos
que adeudare como consecuencia de las operaci importacién,
exportacidén, transito y/o traslado de bienes d o comercio; el
incumplimiento de una formalidad ante el Asegura o el incumplimiento
de las obligaciones contraidas con el Asegura el ejercicio de sus
actividades, especificadas en las condici iculares de la pdédliza.

d

Las garantias aduaneras serdn irrevocablesy,delejecucidn total o parcial,
incondicionales y de cobro inmedia constituyen titulo suficiente
para su ejecucidén inmediata, con 1 bresentacidén al cobro, conforme
lo dispuesto en la ley.

Art.2 BENEFICIOS ADICIONALES

onales debidamente registradas en la
Superintendencia de Valores vy Seguros para el ramo de
Garantias Aduaneras, qu licitante, contratante o garantizado podra
elegir y contratar Compafiia, los cuales deberdn constar en las
condiciones partigul de esta Pbliza.

Otros amparos o cobertu

Q

Art.3 EXCLUSIONE ES

Salvo estipu 6n" en contrario en las condiciones particulares de la
pdliza, cibrirédn incumplimientos del Garantizado relacionados con:

a. lausulas o multas penales impuestas al Garantizado. En
ecuencia, tales sanciones seran de cargo del Garantizado, y
o podréan hacerse efectivas a la Compafia;
Los perjuicios o dafios que cause el Garantizado a terceros por
responsabilidad civil de cualgquier clase.
Incumplimiento del garantizado que sean ocasionados por fuerza
mayor o caso fortuito debidamente comprobado.

Art.4 DEFINICIONES

Para los fines de la presente Pdliza, considerando todas sus condiciones
generales, particulares y especiales, se definen expresamente los
significados de los siguientes términos de uso comun:
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1. Asegurador.- VAZSEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS, persona juridica
legalmente autorizada para operar en la RepUblica del Ecuador, que
asume los riesgos especificados en el contrato de seguro.

2. Asegurado.- Persona Jjuridica designada como Asegurado en las
condiciones particulares de la pdliza, a favor de quien la Compafiia
garantiza el cumplimiento de la obligacidén principal adquirida por
el Garantizado, a la que accede esta Pdliza.

3. Cobertura.- Dentro del contrato de seguro son todos y cada uno de
los riesgos que el asegurador se compromete a cubrir y los cuales
se encuentran seflalados en las condiciones particulares de la

pdliza.

4. Condiciones Especiales.- Se denominan cléusulas, condi w
estipulaciones especiales de la pdliza, a aquellas que fie or
objeto precisar la aplicacién de las condicione e les;

ampliar o restringir las coberturas, introducir alidades de
procedimientos o coberturas no previstas, limita lusiones
o incluir como cobertura los riesgos excluido mpre y cuando
tales modificaciones no se opongan a las dis i€iones legales en
vigencia, ni a las normas y principios de la\&e ca.
5. Condiciones Particulares.- Constituyen ¢ s, condiciones o
e queden sefialadas

estipulaciones particulares, ademas ds &
en la pbéliza, aquellas que tengan po bjettlo proporcionar mayores
guro, asi como aclarar,

detalles y pormenores del contratd de
limitar o definir sus alcances, a individualizarlo. Por su
naturaleza, el contenido de ¢ es variable y por lo tanto,
pueden ser modificadas de acue tre los contratantes, a través
de un anexo, sin requer aprobacién previa de la
Superintendencia de Compafilas,*Walores y Seguros.

6. Deducible.- Es 1la cdad o porcentaje, establecido en las

condiciones particula de la pdliza, que siempre serd de cargo

o por cuenta del eglmwado en caso de siniestro. De tal modo,
cuando se haya on tado alguna cobertura con deducible, la
Compafiia sera sable s6lo de la cantidad que lo exceda.

7. Exclusidén.- 8o quellos riesgos o situaciones que se pactan al
momento d suscripcién de la pdliza que no seran indemnizadas
por divers ones.

8. Garantdz -~ Es la persona natural o juridica responsable de
cumpdlir pa¥a con el Asegurado, la obligacidén principal a la que
a d a Pdliza.

demhizacidén.- Es la contraprestacidén o pago que realiza la
Ce ia al asegurado o a los beneficiarios de la P6éliza ante la

& rrencia de un evento o siniestro cubierto por la misma.

.Poliza.- La pdliza es el documento o instrumento privado que
contiene los elementos esenciales del contrato de seguro mediante
el cual se formaliza y prueba que el mismo se ha suscrito y permite
asi mismo que, en caso de controversia entre las partes, este
instrumento sea exhibido ante los tribunales como prueba de la
relacidén existente entre el asegurado y el asegurador.

11.Pb6liza electrdnica.- La pdliza electrdnica es un archivo XML que
incluye firmas electrbénicas de la Compafiia de Seguros y del
contratante, de acuerdo a lo establecido en la Ley de Comercio
Electrénico, firmas electrbdnicas y mensajes de datos del Ecuador;
vy en las Normas para la Estructura y Operatividad del Contrato de
Seguros, establecidas por la Junta Bancaria.
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12.Seguro.- El seguro es un contrato mediante el cual una de las
partes, el asegurador, se obliga, a cambio del pago de una prima,
a indemnizar al asegurado o a su beneficiario, por una pérdida o
dafio producido por un acontecimiento incierto; o, a pagar un
capital o una renta, si ocurre la eventualidad prevista en el

contrato.

13.Siniestro.- es la ocurrencia del evento o riesgo asegurado,
reconocido en el contrato.

14.Aduana.- oficina publica donde se controla el movimiento de
mercancias sujetas a arancel, y se cobran los derechos que estas
adeudan.

15. Importacidén .- compra de bienes o servicios a un pais ex
para su utilizacién en territorio nacional.

16.Exportacidén.- proceso de enviar bienes y servicios <E:u is a
otro.

ual las

17.Transito aduanero.- régimen aduanero median 1

mercancias son transportadas desde una aduana pagtida hasta una

aduana de destino, en una misma operacidn que te®su transcurso
cruza una o varias fronteras.

Art.5 VIGENCIA

Esta Pdliza entra en vigencia en la fech de inicio sefialada en
las condiciones particulares y de conformidad con el plazo establecido
en el Cébdigo Organico de la Produccidn, cio e inversiones y deméas
disposiciones reglamentarias, se endrd vigente hasta que el
Afianzado o Garantizado haya ﬁA ido con sus obligaciones
contractuales.

Art.6 SUMA ASEGURADA

La suma asegurada estipuda las condiciones particulares de esta
P6liza, representa raN la Compafila el limite méximo de su
responsabilidad por tanto, en ningin caso se le podrd hacer
reclamacién por un erior. Cuando la ley y reglamentos lo prevean
la suma asegurad odra disminuirse, aumentarse, ajustarse o restituirse
a peticidén del a zado, previo el pago de la prima adicional o su
reajuste, se reesponda.

Art.7 PAG E

El soligitahte, tomador o el asegurado estén obligados al pago de la
pri v@ plazo de treinta dias desde perfeccionado el contrato, a
menos >

las partes acuerden un plazo mayor. En el seguro celebrado por
d*de terceros, el solicitante debe pagar la prima, pero el
gurador podrd exigir su pago al asegurado, o al beneficiario, en caso
de ¥incumplimiento de aquel. La empresa de seguros hard conocer al
asegurado o beneficiario sobre este hecho por cualquier medio.

El pago que se haga mediante la entrega de un cheque no se reputa valido
sino cuando éste se ha hecho efectivo, pero sus efectos se retrotraen
al momento de la entrega. La entrega de pagarés a la orden o letras de
cambio para instrumentar la obligacidén de pago a plazo de la prima en
caso de acordarse asi, no conlleva duplicidad de dicha obligacidén, misma
que se reputard pagada en su totalidad.
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La prima correspondiente al valor indemnizado gqueda ganada por la
Comparfiia.

El pago de la prima debe hacerse en el domicilio del asegurador o en el
de sus representantes o agentes debidamente autorizados para recibirla.
Si el pago se hace al agente o intermediario de seguros, su entrega se
reputard valida y se entenderd como entregada al asegurador mismo

La falta de pago de la prima no suspende ni termina los efectos de 1la
garantia. La empresa de seguros podrd convenir que el pago de la prima
por la emisidén o renovacidédn de la pdliza, lo realice el solicitante, el
afianzado o el asegurado. El recibo o factura de prima, debidghgass

certificado por la empresa de seguros, constituye titulo ejecutv

Art.8 RENOVACION Q}

Esta Pb6liza podrad renovarse por periodos consecutivos, ual las
partes deben acordar las condiciones de renovacidn por o a través
de cualquier sistema de transmisidén y registro di electrénico,

reconocidos por nuestra legislacidn.

Las renovaciones requeriran de la aceptacid
asegurado y contendrén, ademéds, el término de
contrato. Los documentos que se emit
modificaciones, o revocatorias de la pdliz los mismos que deberéan
estar firmados por el tomador.

via y expresa del
cidén de vigencia del
pedir renovaciones,

El afianzado estd obligado a mante vigencia la pdliza, de acuerdo
a las disposiciones legales o cont bwéles a las que accede, hasta el
total cumplimiento de las obliga garantizadas.

Art.9 SEGURO EN OTRAS COMP.

Cuando existan varios ur sobre el mismo riesgo, con diversos
aseguradores, el aseguhadoWdebe comunicar el siniestro a todos 1los
aseguradores, indic ada uno de ellos el nombre de los otros. El

asegurado puede di cada asegurador la indemnizacién proporcional
al respectivo co togs” las sumas cobradas en conjunto no pueden superar
al monto del f

En el caseq de xistencia de seguros, la cuota correspondiente a un
seguro i az por liquidacidén forzosa del asegurador, serd soportada

por losidemds aseguradores en proporcidén a la cuantia de sus respectivos

con iempre que el asegurado haya actuado de buena fe.
awb fe se presumird si el asegurado ha dado aviso escrito a cada
% rador de los seguros coexistentes.

Art.10 EXTINCION DE RESPONSABILIDAD

La responsabilidad de la Compafiia se extinguird, en los siguientes casos:

a. Por la suscripcién del acta que declare extinguidas 1las
obligaciones del Garantizado;

b. Por el vencimiento del plazo previsto en el contrato garantizado
o en la Ley;

C. Por la devolucién del original de la Pbéliza y sus anexos;

d. Por el pago de la garantia otorgada;

e. Por la extincidén de la obligacidn garantizada;
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f. Por no haberse solicitado la renovacién de esta Pdliza o la
ejecucidébn de las fianzas, dentro de su vigencia; vy,
g. Por las causales sefialadas en la Ley.

La Compafiia se obliga a extender el plazo para que el Asegurado pueda
ejercer su derecho al cobro del seguro, segun lo dispuesto en el Cdédigo
Orgénico de la Produccidén, Comercio e inversiones o sus disposiciones
reglamentarias.

Art.11 AVISO DE SINIESTRO

E1l Asegurado deberd dar aviso por escrito a la Compafia dentr
término estipulado en las condiciones particulares o dentro de 1 %?\\76
(5) dias, acerca de cualquier acto u omisién del Garantlzado

dar lugar a una indemnizacidén por esta Pdliza dentro de 1

la misma.

Art.12 OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIEST

En caso de producirse un siniestro, el Asegurado r izado, estéan
obligados a cumplir las siguientes disposicione casos de fuerza
mayor que prueben su imposibilidad para cumpli

a. El Asegurado conviene y se obliga a pres a la Compafiia mientras
la Pbliza este vigente, toda clase facilidades para la
verificacién de lo actuado por W\el) Garantizado vy para la
investigacidén respecto de cua er reclamo, permitiendo el libre
examen de los 1libros, ar documentos y cuentas de su
pertenencia, proporcionando los datos gque reposen en su
poder, sin que para ellos uiera orden judicial.

b. El Asegurado debera da isoWpor escrito a la Compafiia dentro del
término estlpulad % ondiciones particulares o dentro de los
cinco dlas, ca ualquier acto u omisidén del Garantizado
que pueda dar una indemnizacién por esta Pédliza dentro de
la vigencia de

c. Incumbe al do probar que el siniestro ha ocurrido, el cual
se presu c1do seguin las coberturas contratadas, salvo

prueba Asimismo, incumbe al asegurado comprobar la
cuant i 1ndemnlzac1on a cargo del asegurador.

d. Entnega documentacidén gque consta en esta pdliza para la
a cddngy tramitacidén del reclamo. Lo anterior no representara

impedimento alguno para el pago de la indemnizacién.
Art CUMENTOS NECESARIOS PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS

lenar el formulario que le suministre la Compafiia y/o comunicacién
formalizando el reclamo requiriendo el pago, en la que se
pormenoricen las circunstancias del siniestro y la cuantia del

mismo.
b. Declaratoria del incumplimiento o copia certificada del acto
administrativo firme % ejecutoriado que determine el

incumplimiento del garantizado.

c. Liquidacién del monto causado por el incumplimiento de acuerdo a
la normativa de Aduanas vigente.

d. Certificado bancario de la cuenta de ahorros o corriente del
Asegurado o Beneficiario para el pago de reembolsos o siniestros
a través de transferencias o medios de pago electrdnicos.
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La Compafiia se reserva el derecho de obviar cualgquier documento y deja
sin efecto cualquier clausula que exija para su pago la presentaciédn de
documentos adicionales o el cumplimiento de trdmites administrativos de
cualquier naturaleza.

a. Llenar el formulario que le suministre la Compafiia y/o comunicacidn
formalizando el reclamo requiriendo el pago, en la gque se
pormenoricen las circunstancias del siniestro y la cuantia del
mismo.

b. Declaratoria del incumplimiento o copia certificada del acto
administrativo firme % ejecutoriado que determin el
incumplimiento del garantizado. N

c. Liquidacién del monto causado por el incumplimiento deﬁii\‘ a

la normativa de Aduanas vigente.
d. Certificado bancario de la cuenta de ahorros o @%‘n e del

Asegurado o Beneficiario para el pago de reembol iniestros
a través de transferencias o medios de pago el S.

La Compafiia se reserva el derecho de obviar cualgai documento y deja
sin efecto cualquier clausula que exija para su,pa presentacién de
documentos adicionales o el cumplimiento de tzré dministrativos de

cualquier naturaleza.
Art.14 DERECHO DE LA COMPANIA EN CASO DE [SINI (0}

Tan pronto como ocurra un siniestro ra or la presente Pdliza, la
Compafiia tendrd el derecho de:

a. Inspeccionar el riesgo.
b. Demostrar los hechos o0 §clircunstancias excluyentes de su

responsabilidad.
c. Aplicar el derecho nogacidén.

Art.15 LIQUIDACION DE NIESTRO

Producido el siniesfrope os términos de esta pdbdliza, y tan pronto como
el Asegurado pre a%la Compafiia, el requerimiento de ejecucidén de
la garantia suscgi or la maxima autoridad del Asegurado; y el acto
administrati irme vy ejecutoriado de liquidacién, ligquidacién
complementari imposicién de multa, titulo de crédito u otro dque
cumplimiento y el monto del perjuicio, la Compafia

gar a éste el importe pertinente, hasta la suma maxima
por ésta Pdliza.

determing
procedefra

AGO DE LA INDEMNIZACION

firme dentro del &mbito interno del Asegurado la resolucidn
didtada que establezca la responsabilidad del Garantizado y el monto por
el cual corresponda afectar la garantia objeto de la presente Pdbliza,
el Asegurado tendrd derecho a requerir del Garantizado o en su defecto
de la Compafiia el pago pertinente.

Recibida por la Compafiia el pedido por escrito del Asegurado de la
ejecucidén de la Pdliza y la documentacidédn detallada en las condiciones
de esta pdédliza, la Compafiia procederd sin mas tréamites al pago de la
suma asegurada, dentro del plazo de los diez (10) dias posteriores a la
aceptacidén. E1l Asegurado no podrd iniciar ninguna demanda, accidén o
proceso judicial contra la Compafiia, en virtud de esta Pdliza, durante
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este periodo. La obligacidén de indemnizacidn a cargo del asegurador esté
limitada a los términos del contrato de seguro y hasta la suma asegurada.
La compafiia podrd utilizar transferencia o medios de pago electrdénicos
con el fin de cumplir su obligacidédn de pago de siniestros a los asegurados
o entidad o institucién beneficiaria.

Art.17 SUBROGACION

El asegurador que ha pagado una indemnizacidén de seguro se subroga, por
ministerio de la ley, hasta el monto de dicha indemnizacién, en los
derechos vy acciones del asegurado contra terceros responsable del
siniestro. A peticidén del asegurador, el asegurado debe hacer té&‘ség
que esté a su alcance para garantizarle la viabilidad de 1la

subrogatoria. \
1 egurado
cederd a favor de ella, todos los derechos y privileg tuviere

contra el Garantizado asi como las cauciones y garantfas tituidas a
favor de esta y las ejecutard a simple solicitud Compafiia, hasta
la concurrencia de la suma que la Compafiia hubiere al Asegurado.

En virtud del pago de la indemnizacién por la Compafia

La Compafiia tendréd derecho a ejercer las acci
haya pagado por cuenta del Garantizado con inf y gastos, aun cuando
dicho pago haya sido ignorado o rechazadog r e. Para este efecto el
recibo de indemnizacién constituird titulle ejecutivo.

eembolso de lo que

Art.18 CESION DE POLIZA

La presente Pbéliza no podréd ceders endosarse, antes o después del
siniestro, sin previo conocimient torizacidén escrita de la Compaifiia.
La cesidén o endoso que se e arevcontraviniendo lo dispuesto en esta
cladusula, privard al Aseg 0 a qgquien este hubiere transferido la
P6liza, de todo derecho izacidén en caso de siniestro.

La cesién de derech
mientras ésta no h

jo¥ esta pdliza, no obligard a la Compaiia,
do su aceptacidédn por escrito al Asegurado.

Art.19 ARBITRA.

Si se origi alquier disputa o diferencia entre la Compafiia y el
Asegurado b iciario con relacidén a este seguro, tal diferencia o
disputa ntes/de acudir a los jueces competentes, podrd someterse de

comin aguerdo a arbitraje o mediacidén, en cualquiera de los centros de
arb'!m mediacién que legalmente operen en el domicilio de la

Los arbitros deberdn juzgar desde las disposiciones legales.
Bd0 arbitral tendréd fuerza obligatoria para las partes.

A 0 NOTIFICACIONES

Cualquier notificacidén que deban hacerse las partes para los efectos del
presente contrato, deberd efectuarse por escrito al domicilio del
asegurado o beneficiarios y a la compafila en su domicilio o utilizando
los medios permitidos de acuerdo a la Ley de Comercio Electrdbénico, Firmas
y Mensajes de Datos o a través de cualquier sistema de transmisién y
registro digital o electrénico, reconocidos por nuestra legislacién.

Las pdlizas deberdn contener adicionalmente los medios de contacto de
la aseguradora para recibir avisos y comunicaciones de sus asegurados,
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tanto en medios fisicos, telemdticos y electrdnicos. Las péginas
digitales de las aseguradoras también contendridn esta informacidén de
forma visible y destacada.

Art.21 JURISDICCION

Cualquier litigio que se suscitare entre la Compafiia y el Asegurado, con
motivo del presente contrato de seguro, queda sometido a la jurisdiccidn
ecuatoriana. Las acciones contra el asegurador deben ser deducidas en
el domicilio de éste o en el lugar donde su hubiera emitido la pdliza,
a eleccidén del asegurado o beneficiario. Las acciones contra el asegurado
o el beneficiario, en el domicilio del demandado. y

Art.22 PRESCRIPCION \e
Los derechos, acciones y beneficios derivados de este contrafto d guro,

prescriben en tres (3) afios, contados a partir del ac imiento que
les dio origen, a menos que el beneficiario o aseg uestre no
haber tenido conocimiento del hecho o que han estado pediddos de ejercer
sus derechos, caso en los que el plazo se conta®é esde que se tuvo
conocimiento, o se suspenderid mientras persi i el impedimento,
respectivamente, pero en ningun caso excederd co (5) afios desde

ocurrido el siniestro.
Art.23 SOLUCION DE CONFLICTOS
El asegurado puede acudir a las sigud es 1lnstancias:

a. Mediacidén y/o Arbitraje
b. Reclamo Administrativo

de cada persona acudir a los jueces
con la Ley.
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